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United Family Services se siente orgullosa de ser 
una agencia miembro de United Way 

Misión 
Servimos de inspiración a 
individuos, familias y comunidades 
para que encuentren las soluciones 
que les crearán un futuro mejor 

La agencia United Family Services está 
orgullosa de ser miembro de la agencia 
United Way que ha estado creciendo dentro 
de nuestra comunidad desde 1909. De  
un grupo reducido de ciudadanos  
preocupados que trabajaban  con los  
menos privilegiados, United Family  
Services ha estado sirviendo a más de 
60.000 hombres, mujeres y niños 
anualmente en los condados de Cabarrus, 
Mecklenburg, South Iredell y Union. 
 

Gracias a la generosidad de ciertos 
individuos, United Way of Central Carolinas, 
Inc., las agencias gubernamentales, 
fundaciones y corporaciones, United 
Family Services puede proporcionar 
servicios accesibles, económicos, 
continuando con la alta calidad que 
incluyen educación y prevención, 
intervención, consejería y apoyo en los 
momentos en los cambios de la vida, 
situaciones de crisis y transiciones. 
 

Las contribuciones en forma de cheque, 
acciones y legados son bienvenidas y se 
necesitan. Por favor, envíelas o póngase en 
contacto con: 
 

United Family Services 
P.O. Box 36667 
Charlotte, NC 28236 
704 367.2705 
o visite nuestro sitio de Internet: 
www.unitedfamilyservices.org 
 
 

Condado de Union 
604 Lancaster Avenue 
Monroe, NC 28112 
704.226.1352 
 

Líneas de emergencia 
de 24 horas en una 
situación de crisis por 
violación 
Condado de Cabarrus 
704.721.0110 
 

Condado de Mecklenburg 
704.375.9900 
 

Condado de Union 
704.283.7770 
 

Línea para crisis en 
caso de violencia 
doméstica en el con-
dado de Mecklenburg 
704.332.2513 

Condado de Cabarrus 
952 Copperfield Blvd. 
Concord, NC 28025 
704.786.7918 
 

Condado de Mecklenburg 
601 E. 5th Street, Suite 400 
Charlotte, NC 28202 
704.332.9034 
 

9624 Bailey Road, Suite 290 
Cornelius, NC 28031 
704.655.8745 
 

Servicios legales para la 
violencia doméstica 
720 E. 4th Street, Suite 204 
Charlotte, NC 28202 
704.336.4126 
 

El refugio para mujeres 
maltratadas 
PO Box 220312 
Charlotte, NC 28222 
704.332.2513 

Contactos 



PROGRAMAS Y 
     SERVICIOS 
Las siguientes letras indican en que 
condados se ofrecen los servicios 
C  Condado de Cabarrus 
M  Condado de Mecklenburg 
MLN  Mooresville, Lake Norman 
U  Condado de Union 
 
Consejería y Educación 
(C, M, MLN y U) 
 

Consejería 
• Terapia individual, en parejas y familiar para 

niños, adolescentes y adultos que es 
económica, apropiada y efectivaz 

 

Educación 
• Guía para padres separados/divorciados que 

les ayuda con transiciones sanas para sus 
hijos 

 

Control de los arrebatos* 
• Ayuda al empleado 
• Consejería confidencial, capacitación y  

consultas para los patronos/empleados 
• Apoya a los empleados y a sus dependientes 

que califican 
• Ayuda a los empleados que regresan a una 

vida productiva en el trabajo y en el hogar 
 
* United Family Services acepta efectivo, cheques, las 
tarjetas de crédito y débito reconocidas, algunos planes 
de seguro médico y Medicaid. 

Intervención en situación 
de crisis y Apoyo  
(C, M y U) 
Crisis por violación/prevención  
del abuso de menores 
• 24 horas de respuesta en el hospital y la 

línea de emergencia para consejería 
• Consejería individual y en grupo 
• Abuso de menores y prevención de  

violaciones, conocimiento y educación 
 

Ayuda a las víctimas (M) 
• Apoyo, consejería individual y en grupo para 

víctimas y familias afectadas por el crimen 
• Ayuda con la compensación a las víctimas  

del crimen 
• Información y servicios de referencia 
 

Servicios para la violencia 
doméstica (M, MLN) 
• Línea de emergencia de 24 horas para la  

violencia doméstica 
• Consejería, educación y apoyo para la  

violencia doméstica 
• Residencia temporal para la violencia 

doméstica 
• Apoyo legal y ayuda con ordenes de  

protección 
• Servicios especializados para sobrevivientes 

del abuso de sustancias 
• Educación sobre la violencia doméstica,  

consejerías en grupo e individual para mujeres 
encarceladas 

• Prevención y educación de la violencia 
doméstica en la comunidad 

 
 

Centro de apoyo para niños 
– CAC (U) 
• Un ambiente agradable para niños,   

adolescentes y familias abusados 
• Servicios en general 
• Los servicios incluyen entrevistas forénsicas, 

exámenes médicos, intervención en  
situaciones de crisis, consejería, apoyo y 
educación legal. 

• Los servicios están coordinados basándose 
en la comunidad y el equipo multidisciplinario 

 

Independencia económica 
(C, M, MLN y U) 
Consejería para el crédito del 
consumidor 
• Acuerdo de Paso; presupuestos y saldar 

deudas 
• Consejería y educación sobre el crédito y la 

bancarrota 
 

Servicios para la vivienda 
• Consejería con pagados retrasados hipotecas 
• Consejería para evitar ejecución de una  

hipoteca 


