
United Family Services 
Servicios de violencia intrafamiliar

Cada año más de 8.000 de las víctimas de la 
violencia intrafamiliar y sus hijos buscan ayuda  
a United Family Services 
 

Existen las posibilidades que usted conozca a 
alguien que esté viviendo una situación violenta; 
alguien que no está muy segura de dónde acudir 
para pedir ayuda. Si su pareja o compañero/a le  
está maltratando, usted puede recibir ayuda. 
 

United Family Services le puede ayudar a explorar 
sus opciones y ayudarle a planificar un plan seguro, 
apoyo legal, refugio, apoyo emocional, consejería y 
otros servicios. 
 

Le podemos ayudar a usted y a sus hijos a empezar 
a curar las cicatrices emocionales que deja el abuso 
intrafamiliar. 

¿TIENE MIEDO DE SU PAREJA?  
Shelter for Battered Women 
(Refugio para mujeres maltratadas) 
Línea de ayuda de 24h, consejería, 
recomendaciones y vivienda...704.332.2513 
 

Mooresville/Lake Norman 
Consejería, asistencia a las víctimas, 
recomendaciones .............. 704.655.8745 
 

Victim Asístanse (Ayuda a las víctimas) 
Ayuda en el tribunal y consejería 
(De lunes a viernes) .......... 704.336.4126 
 

Mecklenburg County Women’s 
Comisión Consejería, grupos de apoyo 
y recomendaciones ........... 704.336.3210 
 

Nacional Domestic Violence Hotline 
800.799.SAFE (7233) • TTY 800.787.3224 

¿Su pareja le: 
• controla lo que hace o dónde va? 
• le desanima a no tener ninguna 
relación con su familia y amigos? 

• la critica, intimida, o humilla? 
• le fuerza a tener relaciones sexuales 
en contra de su voluntad? 

• destruye sus cosas personales o 
lastima sus mascotas? 

 
Si ha contestado “sí” a alguna de 
estas preguntas, por favor, vaya a 
buscar ayuda. SI ESTÁ EN PELIGRO 
INMINENTE, LLAME AL 911. 

www.unitedfamilyservices.org 

Forjamos familias sólidas y futuros sólidos  



PROGRAMAS Y SERVICIOS 
 

Mooresville/Lake Norman 
Consejería en situaciones de crisis y a corto  

plazo, planificar un plan seguro, documentación 
fotográfica de las lesiones, ayuda para presentar  

la querella judicial, y órdenes precautorias de 
violencia intrafamiliar, enlaces para que se le 
acompañe al tribunal y servicios de apoyo,  

y recomendaciones/información sobre  
los recursos de la comunidad y legales 

9601 Holly Point Drive, Huntersville 
704.655.8745 

 

Programa para mujeres encarceladas 
Educación sobre violencia intrafamiliar,  

Consejería individual y en grupo 
704.353.0922 

 

The Shelter for Battered Women 
(Refugio para mujeres maltratadas) 

Ayuda bilingüe (español), línea de ayuda de 24h, 
consejería para situaciones traumáticas, 

educación, apoyo de supervivientes, y refugio  
de emergencia para 30 días, comida y ropa 

704.332.2513 
 

Victim Assistance - Domestic Violence 
(Ayuda a las víctimas - violencia intrafamiliar) 

Ayuda bilingüe (español), apoyo, consejería, ayuda 
para solicitar las órdenes precautorias de violencia 

intrafamiliar, y explorar las opciones civiles/
penales, acompañar las víctimas al tribunal 
720 E. Fourth Street, Room 204, Charlotte 

De 8:30h a las 17h de lunes a jueves 
De 8:30 a las 14:30h los viernes 

De las 18 a las 21:30 h de lunes a jueves (oficina 
del magistrado)  

704.336.4126 / 704.336.7666 para información 
sobre las órdenes precautorias 

 

Programa de medicina forense 
United Family Services está asociado al programa 

de medicina forense de Charlotte-Mecklenburg. 
Respuesta del hospital 24h, documentación 

fotográfica de las lesiones, evaluación de 
seguridad, planificar la seguridad y recomendaciones. 

704.446.3999 

United Family Services está orgullosa de ser parte 
de una agencia miembro de United Way 

Si tiene previsto irse, tenga los 
siguientes artículos escondidos en 
un lugar donde su pareja no  
los pueda encontrar: 
• $50 o más en efectivo 
• Una bolsa pequeña con ropa de más 
• Números de la cuenta del banco 
• Chequera 
• Su número de seguro social y el 
número de seguro social de su pareja 

• Pólizas del seguro 

• Medicamentos 
• Fecha de nacimiento de su 
pareja, lugar de trabajo, y número 
de teléfono 

• Acta de matrimonio 
• Actas de nacimiento y pasaportes 
• de usted y su/s hijo/hijos 
• Lista de los números de teléfono 
importantes 

• Objetos sentimentales y fotos 
• Llaves extras para su casa y/o carro 

¡No le diga a su pareja adonde se va!  

Plan de seguridad para las personas en peligro  
por violencia intrafamiliar 
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